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Introducéo

O presente texto baseia-se numa pesquisa em desenvolvimento na industria
metal-mecénica de Curitiba e Regido Metropolitana que tem por objetivos investigar: a)
o perfil do trabalhador metalmecénico, atendendo em particular ao nivel de escolaridade
e formacdo para o trabalho; b) as percepgdes e a conscientizacdo dos trabalhadores
sobre a saude e os riscos no trabalho; c) as formas de capacitacdo desenvolvidas pelas
fabricas sobre salde no trabalho e prevencdo de acidentes; d) a conduta dos
trabalhadores em relacdo ao uso de dispositivos de seguranca das maquinas industriais e
equipamentos de protecdo individual.

Esta pesquisa responde a uma demanda especifica feita pelo Sindicato dos
Metaldrgicos de Curitiba ao Nlcleo de Estudos sobre Reestruturagdo Produtiva e
Educacdo (ED/UFPR)!, em virtude do alto indice de acidentes de trabalho detectado
pelo setor de saude do sindicato e com o propésito de desencadear acfes educativas e
politicas de prevencdo de acidentes. A pesquisa conta também com o trabalho de
engenheiros e técnicos em seguranca industrial do CEFET-PR.

A primeira fase da pesquisa realizou-se através de um projeto piloto que

envolveu 20 empresas. Em cada uma delas foram realizadas entrevistas a quatro

! Pesquisa coordenada pelas professoras da Universidade Federal do Parana: Prof. Dra. Acécia Zeneida
Kuenzer; Prof. Dra. Claudia M. B. Abreu e; Prof. Dra. Noela Invernizzi.



operadores?, um técnico em manutencdo e um encarregado de recursos humanos e foi
feita uma visita a planta produtiva para observar o processo de trabalho bem como
coletar informacgdes sobre as condi¢Bes de segurancga e saude no trabalho. Estas visitas
foram guiadas por funcionérios de cada empresa e contaram com auxilio dos técnicos
do CEFET e do Sindicato dos Metalurgicos.

O critério de selecdo dos trabalhadores para as entrevistas foi que eles
trabalhassem com prensas, guilhotinas ou dobradeiras, maquinas que, segundo registro
de acidentes realizado pelo Sindicato dos Metallrgicos, apresentam o0s maiores indices
de acidentes de trabalho.

O texto estara divido em duas partes, sendo a primeira uma breve descri¢do do
perfil da forca de trabalho e suas relacdes com o processo produtivo. Na segunda parte
apresenta-se uma discussdo dos dados® tomando como referéncia a dimensdo educativa
do trabalho, entendendo que a relagdo homem-méaquina ndo deve ater-se somente ao
carater produtivo, mas considerar a sua possibilidade formativa, aqui especificamente

em relacdo a salde e seguranca no trabalho.

1. Breve analise dos dados obtidos nas entrevistas
1.1. Formagéo e escolarizagéo

Os dados obtidos mostram que 0s processos de capacitacdo para o trabalho nas
empresas metaldrgicas baseiam-se fundamentalmente em conhecimentos tacitos,
adquiridos pelos trabalhadores de modo pratico no processo de trabalho, com auxilio de
colegas mais experientes e/ou na observacao dos processos desenvolvidos.

No quadro 1 podem ser observados dados que revelam um perfil de baixa
escolaridade, com peso significativo da modalidade supletiva frente a regular na medida
em que se avanga nas séries e niveis de escolaridade. Observa-se que de um total de 74
trabalhadores, 32,4% né@o completaram o ensino fundamental, 24,3% do total analisado
tem um nivel de escolaridade maximo de Ensino Fundamental completo, sendo que a
maioria destes atingiu esse nivel de escolaridade na modalidade supletiva. Os
trabalhadores que ndo completaram o Ensino Fundamental ndo estdo estudando

atualmente.

2 O total de operadores entrevistados soma 74, tendo em vista a indisponibilidade, durante as visitas, da
dispensa de alguns operadores da area de producdo. Dessa forma, em algumas empresas foi possivel
apenas entrevistar trés operadores.

¥ Devido a amplitude do presente texto foram selecionados alguns dados a fim de ilustrar a temética
suscitada.



Com relacdo ao Ensino Médio 40,5% dos trabalhadores ingressou neste nivel de
ensino sendo que deste conjunto 70% dos trabalhadores o concluiram e o restante, 30%,
abandonaram seus estudos. Dos trabalhadores que concluiram o Ensino Médio quase
50% o fizeram na modalidade supletiva.

Com relacdo aos dados apresentados sobre o ensino na modalidade supletiva é
possivel inferir que as pressbes do mercado de trabalho estimularam as pessoas a
elevarem seu nivel de escolaridade. Atualmente, apenas 2 dos 74 trabalhadores
entrevistados estdo estudando embora a maioria deseje faze-lo. Como pode ser
observado nas duas Ultimas linhas do quadro, na medida em que os trabalhadores foram
avancando no nivel de escolaridade manifestam maior interesse em continuar
estudando, seja passar para 0 nivel seguinte de ensino, seja realizar estudos em nivel
técnico ou superior. O fato de que muitos trabalhadores ndo estejam estudando embora
tenham interesse em fazé-lo remete para as condi¢Ges de trabalho muito intensas que
foram verificadas pela pesquisa. Entretanto, outras causas explicativas desta situacao

devem ser buscadas em novas entrevistas.

Quadro 01
Perfil de escolaridade dos trabalhadores das empresas pesquisadas
E.F. E.F. E.F. E. M. E. M. E.S.

incompleto | incompleto | completo | incompleto | Completo | (incompleto

até 4 série | mais de 4 e completo)
Modalidade 04 16 06 06 11 02
regular
Modalidade 00 03 12 03 10 00
supletiva
Gostaria de 01 13 17 08 18 00
estudar
novamente
Estudando 00 00 00 00 00 02
atualmente

Fonte: Entrevistas com os trabalhadores das empresas pesquisadas.

Esta situacdo de escolaridade nos remete para a logica que percorre as relacoes
entre capital e trabalho que Kuenzer(2004) denomina de inclusdo excludente. A autora
chama a atencédo para as estratégias de inclusdo nos diversos niveis e modalidades de
educacdo escolar aos quais ndo correspondam os necessarios padrdes de qualidade que
permitam a formagéo de identidades autdonomas intelectual e eticamente, capazes de
responder e superar as demandas do capitalismo.



Quadro 02
Fatores que contribuiram ao aprendizado da operacdo de maquinas
Fatores Frequéncia
Colegas mais experientes 65
Experiéncia no trabalho 53
Treinamentos especificos na empresa 16
Curso profissionalizante 08
Outros 02

Obs: Mais de uma opcao é possivel.
Fonte: Entrevistas com os trabalhadores das empresas pesquisadas.

Os dados do quadro 2 acima indicam a préatica do aprender fazendo como forma
de capacitacdo para o trabalho, bem como demonstram a precariedade da formacéo para
o trabalho adquirida no processo de qualificacdo formal, através de cursos ou formacéao
profissional sistematica. Essa realidade pode ser detectada nas empresas visitadas, onde
encontramos um processo produtivo heterogéneo do ponto de vista tecnoldgico, com
predominio da tecnologia eletromecénica e incorporacdo, em diversas propor¢des, de
tecnologia microeletronica. Deste modo, o fato ainda sugere uma aproximagdo maior
com o modelo taylorista/fordista de educacédo, que reduz a possibilidade de formacéo e
capacitacdo dos trabalhadores, pois sua estrutura ndo aproxima a questdo do dominio
intelectual ao dominio dos modos de fazer. Implica, como afirma Kuenzer (1992)
apenas ao trabalhador a necessidade de um saber eminentemente préatico, fruto de suas
experiéncias empiricas, que sendo parciais em funcéo da divisdo técnica do trabalho,
originam um saber igualmente parcial e fragmentado. Por outro lado, na medida em que
esse trabalhador ndo tem acesso a escola, e, portanto, aos principios tedricos e
metodoldgicos que explicam a sua prética, o saber por ele produzido reveste-se de
reduzido nivel de sistematizacdo tedrica, permanecendo no &mbito do senso comum.

O que fica registrado, portanto, é a l6gica do aprender fazendo colocada nessas
empresas para os trabalhadores. Se 58% dos trabalhadores ndo recebem treinamento
periddico, 87% aprenderam com os colegas mais experiente e 71% aprenderam com a
experiéncia de trabalho tem-se uma realidade dada pela formacdo tacita desses

operadores.

1.2. Relacdo produtividade, saude e seguranca
Todas as empresas visitadas em certa medida desenvolvem Programas de

Salde e Seguranga do Trabalho, seja através dos treinamentos recebidos



periodicamente, seja através dos programas obrigatérios ou outros criados pelas
préprias empresas através da CIPA.

Nelas a causa mais freqliente de demissdo de funcionarios, como fica evidente
no quadro 01 é relacionada a produtividade e ndo como alegam os representantes dos
RH por incapacidade dos operadores. E importante termos esse dado em vista, ja que as
informacdes recolhidas nas entrevistas com os operadores estardo girando em torno dos
fatores que precarizam 0s processos de salde e seguranca no trabalho, que sdo fruto em

grande medida das exigéncias por maior produtividade.(Cf. quadro 03)

Quadro 03
Causas mais frequentes de demissdo dos funcionarios
Queda Baixa Impontualidade | Problemas de Problemas Outros
da produtividad relacionamento | com chefias
produca e do com colegas
o da trabalhador
empresa
Frequéncia 12 09 06 06 01 06

Fonte: Entrevistas com Recursos Humanos das empresas pesquisadas.

Com relacdo aos procedimentos que visam garantir salde e seguranca no
trabalho, todos os entrevistados afirmam usar os equipamentos obrigatorios de
prevencdo de acidentes — EPI (Equipamento de Protecdo Individual). Os entrevistados
ainda apontam que além dos EPI’s, algumas maquinas operadas apresentam dispositivos
de protecdo e seguranca que auxiliam na prevencdo de acidentes do proprio operador.
Para melhor esclarecermos 0 que sdo tais dispositivos 0s quadros a seguir indicam o0s

dispositivos de protecdo das maquinas e os EPI’s. (Cf. quadro 04 e 05)

Quadro 04
Dispositivos de protecdo nas maquinas
Dispositivo Frequéncia
Grades de protecao 25
Botdo de emergéncia 15
N&o ha dispositivos de protecao 13
Bi manual 08
Sensores que travam a maquina 05
Area da ferramenta isolada 02

Obs: Mais de uma opcao é possivel.
Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

* Comissdo Interna de Prevencéo de Acidentes



Quadro 05
Uso de equipamentos de prevencado de acidentes
Freguéncia
Usa equipamento de 74
protecédo
Auriculares 61
Luvas 57
Oculos 51
Botas 44
Roupa especial 25
Outros 08
Equipamentos de 74
protecdo garantem
seguranca
Equipamentos de 0

protecdo NAO
garantem seguranca

N&o usa equipamento 0
de protecdo

A empresa ndo 0
oferece

Incomoda 0
Atrapalha a 0
produtividade

Outros 0

Obs: Mais de uma opcao é possivel.
Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas

A partir destes dados verifica-se que mesmo com a existéncia e utilizacdo dos
dispositivos de protecdo o indice de acidentes destas maquinas ainda é elevado, sendo
estas portanto insuficientes para a garantia da seguranca no trabalho. O quadro a seguir

esboca alguns acidentes mais frequientes. (Cf. quadro 06)

Quadro 06
Tipo de riscos de acidentes nas maquinas
Mutilagéo Esmagamen- | Luxacdo | Ferimentos Né&o ha Outros
maos e dedos to nos olhos risco
Freqliéncia 49 43 23 21 12 11

Obs: Mais de uma opcao é possivel.
Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas entrevistadas.

Ao explicarem as causas dos acidentes, os trabalhadores tendem a relaciona-las
com a intensidade do trabalho apesar da precariedade encontrada em muitas empresas,
ou as exigéncias de produtividade. Embora reconhecam a relagdo degradante do
trabalho indicando sentir freqlientes dores corporais ao término do trabalho,



contraditoriamente respondem sentirem-se cansados apenas eventualmente ao termino
do expediente. (Cf.quadros 07, 08 e 09)

Quadro 07
Partes do corpo mais atingidas pelo cansaco
Frequéncia

Dor nas pernas 56
Dor nos ombros e 26
bracos

Dor nas costas 18
Dor no pescoco 05
Dor de cabeca 04
Dor no estomago 01
Nenhuma 03
Outros 10

Obs: Mais de uma opgdo é possivel.
Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

Quadro 08

Causas das dores provocadas pelo trabalho
Causas freqliéncia
Fica muito tempo 52
de pé
Trabalho repetitivo 12
Ritmo intenso 08
Bancada ou 07
maquina nao
adequados a altura
Né&o responde 06
Outros 05

Obs: Mais de uma opgdo é possivel.
Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

Quadro 09
Intensidade do trabalho
Ao finalizar o As vezes sente- |Raramente se | Sente-se
expediente se cansado, sente cansado | cansado sempre
dependendo do
Servico
Frequéncia 50 14 10

Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

Quando os trabalhadores foram questionados sobre a freqiiéncia de acidentes de

trabalho nas empresas que 0s empregam 89 % disse que 0s acidentes ocorrem raramente

e apenas 9% afirma que os acidentes sao frequientes (quadro 10). N&o obstante, quando

perguntados se sofreram acidentes de trabalho, 62% dos trabalhadores entrevistados

respondeu afirmativamente. Parece evidente que h&a uma contradi¢do entre a primeira e



a segunda afirmacdo. Dado que dificilmente os trabalhadores poderiam dar uma
informacdo equivocado a respeito de ter sofrido pessoalmente um acidente, pode-se
inferir que as respostas relativas a freqiéncia de acidentes nas empresas estdo
distorcidas. Isto pode ser explicado pela situagdo de constrangimento no momento da

entrevista ou a outros fatores que devem ser melhor investigados.

Quadro 10
FreqUéncia de acidentes na empresa
Acidentes ocorrem Acidentes sdo Né&o responde
raramente freqientes
66 07 01

Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

Outro dado interessante esta relacionado as justificativas dadas pelos operadores
sobre as causas dos acidentes ocorridos. Neste ponto encontramos no topo da lista o
siléncio. Fatores como cansaco, ritmo acelerado e produtividade ndo foram muito
indicados nas respostas. Entretanto ndo podemos desconsiderar que mais de 50%

dos trabalhadores nao respondeu essa questdo. (Cf. quadro 10 a)

Quadro 10a

Causa do acidente
Causas frequéncia
Distracéo 15
Inseguranga da 08
maquina
Ritmo acelerado de 05
trabalho
N&o uso de 00
protecoes
Cansaco 00
Outros 05
N&o responde 46

Fonte: Entrevistas com os operadores das empresas pesquisadas.

Nas informacGes analisados nota-se muitas controveérsias entre as respostas das
entrevistas e a realidade encontrada nas empresas visitadas, entretanto, é mister salientar
que o grau de confiabilidade dos dados viu-se afetado, particularmente no caso das
entrevistas aos trabalhadores, pelo fato de, em muitas empresas, eles ndo tiveram

privacidade para responder as questfes, uma vez que, na grande maioria o representante



de Recursos Humanos permaneceu no local da entrevista Portanto, torna-se necessario

uma analise criteriosa dos dados tendo em vista a confiabilidade dos dados obtidos.

2. Para além dos dados empiricos

Primeiramente, cabe ressaltar que embora algumas informacdes obtidas nas
entrevistas aos trabalhadores sejam questionaveis dada a situacdo de constrangimento
apontada antes, elas puderam ser contrastadas com as entrevistas realizadas a outros
funcionérios da empresa e com os dados fornecidos pelos engenheiros de seguranca
sobre condicdes de trabalho. Mais ainda, as condi¢des de entrevista dos trabalhadores ja
aponta um dado relevante sobre as relacdes de trabalho nas empresas pesquisadas e
sobre a inseguranca das empresas ao serem indagadas sobre acidentes de trabalho.

A primeira fase desta pesquisa mostrou claramente a fragilidade da formacéo
dos trabalhadores precedente ao ingresso na industria e no emprego atual. Essa
formacéo escassa € sem ddvida um fator explicativo da maior relevancia da escassa
conscientizacdo e capacitacdo sobre salde e seguranca dos trabalhadores do setor
metaldrgico.

Recorre-se necessariamente aos lembretes proclamados por Marx sob o trabalho
enguanto elemento constitutivo e distintivo do Homem, o qual é necessario enquanto
possibilidade de producdo da vida humana, logo de sua transformacdo. Para tanto, ndo
ha sequer possibilidade de considerar que os dados obtidos na pesquisa sejam
irrelevantes ja que apontam para uma dimensdo do trabalho enquanto processo de
producdo de mais valia e, portanto acumulacdo de capital ancorada na necessaria
incorporacdo de seu principio educativo por parte da sociedade.

H& necessariamente uma vinculagdo social intrinseca entre a questdo da
escolarizacdo e o trabalho na industria, demonstrando Enguita (1992) que mesmo
antecedendo ao capitalismo e a inddstria pode-se afirmar que, desde certo momento de
desenvolvimento do capitalismo que seria tdo dificil quanto ocioso datar, as
necessidades deste em termos de mao de obra foram o fator mais poderoso a influir nas
mudangas ocorridas no sistema escolar em seu conjunto e entre as quatro paredes da
escola.

Para tanto, torna-se compreensivel a debilidade de formacdo escolar dos
trabalhadores que prestardo servico ao capital de forma precarizada, conforme
observado e demonstrado nos dados da pesquisa.
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A precarizacdo iniciada anteriormente a insercdo no mercado de trabalho
prossegue no interior das industrias que, de forma minimalista, propdem uma formacao,
guando muito aligeirada, mas prioritariamente nos moldes do “aprender fazendo”.

O que torna a analise mais preocupante é que mesmo “sofrendo” processos
fragilizados na formacéo para o trabalho os operadores isentam a empresa da relacao
com o risco de acidente, “jogando a culpa” dos acidentes no proprio trabalhador, que
ndo foi formado, qualificado, nem capacitado para tal tarefa.

Esta situacdo aponta a urgente necessidade de processos formativos e de
conscientizacao dos trabalhadores, que possibilitem um dominio intelectual e préatico do
mundo do trabalho, seja nas suas dimens@es concretas do processo de trabalho, seja na
dimensdo mais amplas de compreensdo das relagdes sociais nas quais esse processo se
insere, possibilitando assim a superagdo dos limites postos pela légica minimalista do
capital.

Cabe lembrar que encontrar-se-4& em tempos de acumulacdo do capital,
distorcdes, acirramentos da condicdo de classe dos trabalhadores, que ndo impede,
obrigatoriamente, a possibilidade anunciada no inicio do texto de entender e realizar o

trabalho em sua dimensdo mais essencial: a educativa.
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